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Supplier Code of Conduct

VERBINDLICH
Erscheinungsmonat: April 2023

Rahmen: Dieser Kodex wird unseren Lieferantinnen mit dem Ziel zur Verfligung gestellt, unser
gemeinsames Verstandnis von nachhaltiger Praxis im Geschaftsalltag zu starken.

Genehmigt durch Board PAYER Group

Die PAYER Group hat sich zu hohen Standards der Nachhaltigkeit und des ethischen Verhaltens
verpflichtet. Als Unternehmen sind wir uns unserer Verantwortung bewusst, positive Auswirkungen
auf die Umwelt und die Gesellschaft zu haben

Der vorliegende Supplier Code of Conduct definiert die ethischen Grundsatze und allgemeinen
Anforderungen, welche PAYER an ihre Lieferantlnnen, dazu gehoren auch Dienstleisterinnen,
Beraterlnnen, unabhangige Auftragnehmerlnnen, Vertreterinnen oder andere Dritte, welche im
Auftrag agieren (kurz ,,Geschaftspartnerlnnen”), in Hinblick auf deren Verantwortung fiir Mensch
und Umwelt stellt.

Nach diesen Leitlinien richtet auch PAYER ihr wirtschaftliches Handeln. Mit diesem Supplier Code
of Conduct mochte PAYER sicherstellen, dass die Geschaftspartnerinnen diese Werte teilen,
weshalb es besonders wichtig ist, dass Sie diesen verstehen und einhalten.

Reiteregg, 20.04.2023
CEO PAYER Group



1. Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften

Unsere Geschéaftspartnerinnen sind verpflichtet, alle geltenden Gesetze, Vorschriften und
Standards einzuhalten, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Umweltgesetze, Arbeits- und
Sozialversicherungsgesetze sowie Handels- und Wettbewerbsgesetze. Unsere
Geschaftspartnerinnen missen auch unsere spezifischen Anforderungen an die Lieferung von
Waren und Dienstleistungen erfiillen.

2. Arbeitsbedingungen

Wir erwarten, dass unsere Geschaftspartnerinnen sicherstellen, dass ihre Mitarbeiterlnnen fair
behandelt werden und dass ihre Arbeitsbedingungen sicher und gesundheitsférdernd sind. Zu den
Anforderungen an Arbeitsbedingungen gehoren:

e Die Einhaltung aller geltenden Arbeitsgesetze und -vorschriften, einschliefllich Arbeitszeit,
Gehalter und Sozialleistungen.

e Eine sichere und gesundheitsférdernde Arbeitsumgebung, die allen geltenden
Arbeitsschutzgesetzen entspricht.

e Das Verbot von Diskriminierung jeglicher Art, einschlieRlich Geschlecht, Hautfarbe, Religion,
Nationalitat, sexueller Orientierung oder anderer persoénlicher Merkmale.

e Das Verbot von Kinderarbeit, d.h. dass keine Mitarbeiterinnen unter dem gesetzlichen
Mindestalter beschaftigt werden.

e Das Verbot von Zwangs- oder Pflichtarbeit, d.h. dass Mitarbeiterinnen freiwillig und ohne
Druck arbeiten kénnen.

3. Umwelt

Wir erwarten von unseren Geschaftspartnerinnen, dass sie umweltbewusst handeln und
MaBnahmen ergreifen, um die Umweltbelastung zu reduzieren. Zu den Anforderungen an die
Umwelt gehoren:

e Die Einhaltung aller geltenden Umweltgesetze und -vorschriften.

e Die Reduzierung von Abfallen und Emissionen sowie die effiziente Nutzung von Energie und
Ressourcen.

e Die Verwendung von umweltfreundlichen Materialien und Verfahren, wo immer dies moglich
ist.

e Die Beriicksichtigung der Umweltauswirkungen bei der Produktentwicklung, dem Design und
der Herstellung.



4. Ethik und Integritat

Wir erwarten, dass unsere Geschaftspartner ethisch handeln und Korruption, Bestechung und
andere unethische Geschaftspraktiken vermeiden. Zu den Anforderungen an Ethik und Integritat
gehoren:

e Die Einhaltung aller geltenden Gesetze und Vorschriften in Bezug auf Korruption und
Bestechung.

e Die Vermeidung von Interessenkonflikten und die Offenlegung von Interessenkonflikten, wenn
sie auftreten.

e Der Schutz des geistigen Eigentums und die Einhaltung aller geltenden Urheberrechte,
Patente, Marken und Geschaftsgeheimnisse.

e  Fair und transparent zu handeln und uns bei der Einhaltung unserer Anforderungen zu
unterstitzen.

e Es sind ausschlieBlich Rohstoffe fiir die Herstellung von Produkten zu verwenden, deren
Abbau, Transport, Handel, Verarbeitung oder Export weder direkt noch indirekt zur
Finanzierung von Konflikten und Menschenrechtsverletzungen fiihrt.

e Es ist zu gewahrleisten, dass Kundlnnen, Lieferantinnen, Organisationen und Personen, mit
denen eine Geschaftsbeziehung eingegangen oder fortgefiihrt werden soll, nicht auf einer
Sanktionsliste oder einer Anti-Terror-Liste gelistet sind.

5. Datenschutz und Datensicherheit

Wir erwarten, dass unsere Geschaftspartnerlnnen im Zuge der Auftragsabwicklung mit PAYER zur
Kenntnis gelangenden personlichen Daten sowie die unserer Kundlnnen schiitzen. Zu den
Anforderungen gehoren:

e Technische Vorkehrungen zu treffen, damit persdnliche Daten nicht in unbeabsichtigter Weise
offengelegt werden.

e Personenbezogene Daten der Mitarbeiterinnen und Geschéaftspartnerlnnen sind zu
respektieren und personliche Daten nur in dem MalRe zu sammeln und zu speichern, als dies
far einen effizienten Betrieb erforderlich und gesetzlich zulassig ist.

e Personenbezogene Daten mit grofler Sorgfalt zu verwenden und diese Daten vor Verlust,
Missbrauch, unerlaubtem Zugriff, Offenlegung, Anderung oder Lschung zu sichern und zu
schiutzen.

6. Fairer Wettbewerb

Wir erwarten, dass sich unsere Geschaftspartner zu den Grundsatzen des fairen Wettbewerbs und
Geschaftsverhaltens bekennen. Absprachen mit Mitbewerbern sowie andere Aktivitdten, die Preise
oder Konditionen beeinflussen sind zu unterlassen und alle Regelungen des Wettbewerbs- und
Kartellrechts einzuhalten.
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